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ACORD MARC DE COL·LABORACIÓ PER AL DESENVOLUPAMENT ECONÒMIC I TURÍSTIC 
I LA PROMOCIÓ DE COSTA BRAVA CRUISE PORTS EN LA INDÚSTRIA DE CREUERS 

 
 

Costa Brava, a data de signatura electrònica 
 

PREÀMBUL  
 
La indústria de creuers ha crescut considerablement en els últims deu anys. L’any 2019 més de 
26 milions de persones han escollit anar de vacances a bord d’un creuer, essent la Mediterrània 
la segona destinació més demandada desprès del Carib. Aquesta indústria, amb aquests volums 
de passatgers, genera un gran impacte econòmic, posicionament i prestigi tant a les destinacions 
com en els ports receptors.  
  
Tenint en compte que la indústria de creuers requereix de relacions interdependents entre els 
ports i les destinacions atesa la complexitat i competència d’aquest sector, com a clau d’èxits, 
entre d’altres factors determinants. I que sota aquests paràmetres, les institucions de Ports de 
la Generalitat, el Patronat de Turisme Costa Brava, els Ajuntaments de Palamós i Roses, i les 
Cambres de Comerç de Palamós i Girona col·laboren conjuntament des de l’any 2011, i  des del 
2012 sota la marca “Costa Brava Cruise Ports”. 
 
Vist que aquest nou acord manifesta la voluntat de continuar aquesta sòlida col·laboració i la 
voluntat de potenciar la Costa Brava, gran destinació turística, i les instal·lacions portuàries en 
la indústria de creuers amb la finalitat de dinamitzar i internacionalitzar el binomi port- 
destinació. 

 REUNITS 

 
D’UNA PART: El Sr. ISIDRE GAVÍN I VALLS actuant com a president, en nom i representació de 
Ports de la Generalitat, amb domicili al carrer Dr. Roux, núm. 59-61, entresol, 08017, Barcelona, 
i CIF Q0840002J, qui actua de conformitat amb el que disposa l’article 20 de la LLEI 10/2019, del 
23 de desembre, de ports i de transport en aigües marítimes i continentals, que deroga la Llei 
5/1998, del 17 d'abril, de ports de Catalunya.  
 
DE L’ALTRA: El Sr. MIQUEL NOGUER I PLANAS actuant com a President, en nom i representació 
del Patronat de Turisme Costa Brava Girona SA, en endavant el Patronat, amb domicili a 
l’Avinguda Sant Francesc, núm. 29, 3r, 17001, Girona, i CIF A17031246, i expressament facultada 
per acord del Consell d’Administració celebrat el dia 18 de març de 2020. 

DE L’ALTRA: La Sra. MONTSE MINDAN I CORTADA, actuant com alcaldessa de l’Ajuntament de 
Roses, actuant en nom i representació de l’Ajuntament de Roses, amb domicili a Pl. Catalunya, 
núm.12, 17480, Roses, i CIF P1716100A, en virtut de la capacitat representativa que li atribueix 
l’article 53.1 a) del Text refós de la Llei municipal i de règim local de Catalunya, aprovat pel 
Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril.  

 

DE L’ALTRA: El Sr. LLUÍS PUIG MARTORELL actuant com alcalde de l'Ajuntament de Palamós, 
actuant en nom i representació de l'Ajuntament de Palamós, amb domicili al carrer Major, núm. 
56, 17230, Palamós, i CIF P1712500F, en virtut de la capacitat representativa que li atribueix 
l’article 53.1 a) del Text refós de la Llei municipal i de règim local de Catalunya, aprovat pel 
Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril. 
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DE L’ALTRA: El Sr. JAUME FÀBREGA I VILÀ actuant com a president de la Cambra de Comerç de 
Girona, en nom i representació de la Cambra Oficial de Comerç, Indústria i Navegació de Girona, 
amb domicili a l’avinguda Jaume I, núm. 46, 17001, Girona, i CIF Q1773001A, i expressament 
facultat segons acord adoptat pel Ple de la Corporació reunit en sessió ordinària en data 28 
d’abril de 2016. 
 
I DE L’ALTRA: El Sr. POL FAGES RAMIO, actuant com a president, en nom i representació de la 
Cambra Oficial de Comerç, Indústria i Navegació de Palamós, amb domicili al carrer Dídac Garrell 
i Tauler, núm.10, 17230, Palamós, i NIF Q1773002I, en virtut de la capacitat representativa que 
li atribueix l’article 26.3 de la llei 14/2002, de 27 de juny de les Cambres Oficials de Comerç, 
Indústria i Navegació de Catalunya i del Consell General de les Cambres. 

 
 

EXPOSEN 
 
Que Ports de la Generalitat és una entitat de dret públic, d'acord amb l'article 1.b.1 del text refós 
de la Llei 4/1985, del 29 de març, de l'Estatut de l'empresa pública catalana, aprovat pel Decret 
legislatiu 2/2002, del 24 de desembre, que té per finalitat gestionar les infraestructures 
portuàries que són competència de la Generalitat, en els termes establerts per la Llei 10/2019, 
del 23 de desembre, de ports i de transport en aigües marítimes i continentals aquesta llei i les 
normes que la despleguen. 
 
Que són funcions pròpies d’aquesta entitat la promoció i foment comercial dels ports per tal 
d'adequar-les a les necessitats reals del sector portuari, fer possible un desenvolupament 
econòmic sostenible amb plena protecció del medi, la captació de nous tràfics i recerca de nous 
mercats, i la creació de sinergies que permetin l’increment d’escales de creuers a mig i llarg 
termini en aquestes instal·lacions portuàries, així com qualsevol altra acció necessària per a 
facilitar el tràfic marítim portuari i aconseguir la rendibilitat i la productivitat de l’explotació del 
domini públic portuari.  
 
II. Que el Patronat de Turisme Costa Brava Girona és una societat anònima, inscrita al Registre 
Mercantil de Girona en el full 193, volum 908, inscripció GI-6155, i que d’acord amb l’acta 
fundacional té per objecte social coordinar i fomentar la labor de les diferents entitats locals i 
comarcals, en ordre a una promoció i desenvolupament del turisme a les comarques de Girona. 
 
Que són funcions pròpies del Patronat de Turisme Costa Brava Girona incentivar la dinàmica 
econòmica del sector, mitjançant la promoció turística de les Comarques de Girona, actualment 
agrupades sota les marques de “Costa Brava i Pirineu de Girona”.  
 
III. Que l’Ajuntament de Palamós i l’Ajuntament de Roses, d’acord amb el que estableix la Llei 
7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de règim local, i el Decret 2/2003, de 28 d’abril, pel 
qual s’aprova el text refós de la llei municipal de règim local de Catalunya exerceixen les 
competències en matèria d’activitats turístiques.  
 
IV. Que les Cambres Oficials de Comerç, Indústria i Navegació de Girona i de Palamós són  
corporacions de dret públic que es regeixen per la Llei 4/2014, d’1 d’abril, bàsica de les cambres 
oficials de comerç, indústria i navegació i la Llei 14/2002, de 27 de juny, de les cambres oficials 
de comerç, indústria i navegació de Catalunya i del consell general de les cambres, a la qual 
correspon l’exercici de les competències de caràcter públic que té atribuïdes, la representació, 
el foment i la defensa dels interessos generals del comerç, la indústria i la prestació de serveis a 
les empreses.  
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Que són funcions pròpies de les Cambres de Comerç de Girona i de Palamós, les recollides per 
l’article 11 de la Llei 14/2002, de 27 de juny, i que en l’àmbit de les seves competències, poden 
promoure tota classe d’actuacions i activitats destinades a satisfer els interessos de la 
comunitat. 
 
Atès que, es reconeixen plena capacitat jurídica, i veuen la necessitat de signar un acord marc 
de col·laboració d’acord amb el preàmbul exposat i segons les següents: 
 

        CLÀUSULES 
PRIMERA. Objecte 
 
El present acord marc de col·laboració té l’objectiu de fixar entre els signants unes línies 
directrius de treball amb la finalitat principal d’assolir els objectius estratègics comuns per a que 
la marca Costa Brava Cruise Ports sigui referent líder del mercat mundial de creuers amb motiu 
del seu posicionament, creixement, bones pràctiques i eficàcia.  
 
Els objectius i directrius estratègics principals comuns del Patronat de Turisme Costa Brava, de 
l’Ajuntament de Palamós, de l’Ajuntament de Roses, de Ports de la Generalitat, i de les Cambres 
de Comerç de Palamós i Girona, són els següents:  
 

I. El posicionament de la marca “Costa Brava Cruise Ports” en el mercat internacional  
II. La posada en valor de la Costa Brava com a destí de creuers 
III. El creixement sostenible dels ports de Palamós i Roses  
IV. L’augment de passatgers i d’escales sostingut en el temps 
V. La consolidació del tràfic de passatge en ambdós ports 
VI. La millora de la qualitat, de l’oferta turística i comercial en els municipis receptors de 

Palamós i Roses. 
VII. El foment de l’estudi i observació conjunta de la indústria, l’evolució de les pràctiques i 

les tendències de consum amb la finalitat d’anticipar les tendències d’aquest sector.  
 
 

SEGONA. Compromís  
 
Els signants, amb la finalitat d’assolir els objectius i directrius estratègiques comuns, es 
comprometen a: 
 

I. Impulsar i participar conjuntament en un grup de treball compost per cadascun dels seus 
respectius representants, l’objecte del qual serà l’execució i seguiment de totes les 
accions previstes per a la consolidació dels objectius estratègics. 
 

II. Definir una estratègia de màrqueting conjunta adreçada a la captació i manteniment de 
les línies de creuers, fomentar la demanda en origen del destí i fidelitzar el passatge en 
el destí receptor.  

 
III. Fixar i impulsar un pla d’accions anual conjunt  d’acord amb l’estratègia de màrqueting 

definida i el corresponent pressupost anual aprovat que permeti fer efectives aquestes 
accions d’acord amb les aportacions que cadascun dels sotasignats es comprometi a 
aportar anualment.   Els plans d’accions i pressuposts aprovats anualment  s'adjuntaran 
com annex a aquest acord marc de col·laboració.    
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IV. Aportar recursos econòmics, humans i materials destinats a la consecució d’aquests 
objectius que es determinaran anualment.  

 
En aquest sentit, els Ajuntaments de Palamós i Roses faran efectiu l’ingrés de l’aportació 
que anualment fixin,  al Patronat, en el termini d’un mes des de la signatura del present 
acord en el número de compte corrent que aquesta entitat última estableixi.  
 
Així mateix, l’entitat Ports de la Generalitat realitzarà la seva aportació mitjançant la 
contractació i el pagament de les despeses, per un import que es fixarà anualment, 
derivades de la gestió de les fires professionals amb l’entitat organitzadora de cada Saló 
Internacional de Creuers, Seatrade Cruise Global, Seatrade Cruise Med i Medcruise. 
 
Les Cambres de comerç aportaran els recursos materials en el seu àmbit d’actuació 
diària mitjançant les eines previstes per a la formació, el comerç exterior, la indústria i 
els serveis com missions de promoció directa a l’exterior, cursos de formació, o 
qualsevol altra acció  promocional que pugui ser d’utilitat a l’objecte del present acord.  
 

V. Coordinar, generar, incentivar i promoure accions amb les companyies de creuers 
impulsat per Ports de la Generalitat. 
 

VI. Coordinar, incentivar i promoure el teixit local, comerços, museus, restaurants per part 
dels Ajuntaments de Palamós i de Roses, en comú amb les Cambres de Comerç 
corresponents, amb motiu de les escales de creuers en els respectius ports. 
 

VII. Coordinar, incentivar amb tot el territori la promoció del destí  per part de Patronat de 
Turisme Costa Brava d’acord amb el que demanda la indústria de creuers, proposant 
noves experiències.  
 

VIII. Millorar  la qualitat, de l’oferta turística i comercial en el municipi receptor de Palamós 
per a la consolidació del tràfic de passatge en aquest port mitjançant la contractació del 
servei de bus llançadora per al moviment de passatgers des del port al centre del 
municipi.  
 
En aquest sentit, l’ Ajuntament de Palamós, el Patronat de Turisme Costa Brava i Ports 
de la Generalitat procediran al pagament de les despeses generades per la contractació 
del servei de bus llançadora  derivades de la gestió que executi  Ports de la Generalitat 
per un import que es fixarà en funció de les escales previstes anualment.    
 
 

TERCERA. Interpretació  
 
Les parts poden denunciar o modificar aquest acord en qualsevol moment per mutu acord. 
Qualsevol transgressió de les estipulacions d’aquest acord permetrà a la part perjudicada a 
exigir-ne el compliment forçós o la resolució. 
 
 
QUARTA. Vigència de l’acord 
 
Aquest acord entrarà en vigor des de data de la seva signatura fins al 31 de desembre de 2023 
Si per qualsevol motiu alguna actuació promocional quedés a cavall del termini de vigència del 
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present acord de col·laboració i els mesos següents, l’acord es prorrogarà tàcitament fins que 
l’actuació promocional es doni per finalitzada. 
 
 
CINQUENA. Protecció de dades 
 
En relació a les dades personals que hagin de ser objecte de tractament per al compliment del 
conveni, les parts s’obliguen al compliment de tot allò que estableix el Reglament General de 
Protecció de Dades (Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu y del Consell, de 27 d’abril 
de 2016), i de la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de Dades Personals i 
garantia dels drets digitals, en relació amb les dades personals a les quals tingui accés durant la 
vigència d’aquest d’acord. 
 
 
SISENA. Controvèrsies 
 
Les controvèrsies que sorgeixin amb el compliment d’aquest acord i que no es puguin resoldre 
en el sí del consens de les institucions, se sotmetrà a l’arbitratge privat. 
 
I, com a prova de conformitat, les parts signen aquest document a un sol efecte, en el lloc i les 
dates de les signatures electròniques. 
 
 
 
 
 
Sr. ISIDRE GAVÍN I VALLS    Sr. MIQUEL NOGUER I PLANAS 
President de Ports de la Generalitat  President del Patronat de Turisme Costa 

Brava Girona                                       
 
 
 
 
 
  
Sra. MONTSE MINDAN CORTADA Sr. LLUÍS PUIG MARTORELL 
Alcaldessa de l’Ajuntament de Roses         Alcalde de l’Ajuntament de Palamós 
 
 
 
 
 
 
Sr. JAUME FÀBREGA I VILÀ    Sr. POL FAGES RAMIO 
President de la Cambra de Comerç   President de la Cambra de Comerç 
de Girona    de Palamós 
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